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2015

“Por el cual se modifica y a?mona el Capitulo 3, Titulo 1, Parte 2, Libro 2 del
Decreto 1079 de 2015, en relacién con la prestacién deI servicio publico de
transporte terrestre automotor individual de pasajeros en los niveles basico y de
lujo”

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial las
conferidas por los articulos 189, numeral 11, de la Constitucion Politica de
Colombia; 3, numerales 2 y 6, de la Ley 105 de 1993; 11, 17 y 19 de la Ley 336 de
1996, y el paragrafo 6 del articulo 32 de la Ley 1753 de 2015 y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 2 de la Ley 105 de 1993 senala los principios fundamentales del
transporte, y dispone que le corresponde al Estado la planeacién, el control, la
regulacion y la vigilancia del transporte y de las actividades a él vinculadas.
Igualmente, el citado articulo establece que la seguridad de las personas es una
prioridad del sistema y del Sector y que el transporte constituye un elemento
basico para la unidad nacional y el desarrollo de todo el territorio colombiano.

Que el articulo 3 de la citada ley establece que el transporte publico es una
industria encaminada a garantizar la movilizacion de personas o cosas por medio
de vehiculos apropiados a cada una de las infraestructuras del sector, en
condiciones de libertad de acceso, calidad y seguridad de los usuarios. Esto
implica, entre otros aspectos, que el usuario pueda transportarse en buenas
condiciones de accesibilidad, comodidad, calidad y seguridad, a través del medio y
modo que escoja, y que sea informado sobre las formas para utilizar los medios y
modos de transporte. Asi mismo, el articulo 3 de la Ley 105 de 1993 dispone que
el Estado regulara y controlara la prestacion del servicio y que existird un nivel
basico accesible a todos los usuarios, permitiéndose, de acuerdo con la
reglamentacion correspondiente, transporte de lujo, turistico y especial, que no
compita deslealmente con el sistema basico.

Que el articulo 5 de la Ley 336 de 1996 establece que el caracter de servicio
publico esencial bajo la regulacion del Estado que la ley le otorga a la operacién
de las empresas de transporte publico, implicara la prelacién del interés general
sobre el particular, especialmente en cuanto a la garantia de la prestacion del
servicio y a la proteccidon de los usuarios, conforme a los derechos y obligaciones
que senale el reglamento para cada modo.

Que adicionalmente los articulos 23 y 31 de la Ley 336 de 1996 disponen que las
empresas habilitadas para la prestacion del servicio publico de transporte de
pasajeros, solo podran hacerlo con equipos matriculados o registrados para dicho
servicio, previamente homologados por el Ministerio de Transporte, que cumplan
con las especificaciones y requisitos técnicos de acuerdo con la infraestructura de
cada modo de transporte.
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Que en cumplimiento de lo establecido por la Ley 527 de 1897 y el Decreto Ley
019 de 2012, se deben vincular a la prestacién del servicio publico de transporte,
el empleo y la utilizacién de equipos y tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, pues estos contribuyen a la prestacion de un servicio
competitivo, dinamico, seguro, cémodo y de facil acceso.

Que como consecuencia de lo anterior, y teniendo en cuenta lo dispuesto por el
paragrafo 6 del articulo 32 de la Ley 1753 de 2015 “Por la cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo”, se hace necesario modificar el Capitulo 3 del Titulo 1 de
la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, en relacién con la prestaciéon del
servicio publico de transporte terrestre automotor individual de pasajeros en
vehiculos taxi en los niveles basico y de lujo.

Que el articulo 5 de la Ley 336 de 1996 dispone que el servicio publico de
transporte terrestre automotor individual de pasajeros debera prestarse de
acuerdo con las condiciones requeridas en la Ley y los reglamentos, y que bajo
ninguna circunstancia los vehiculos de servicio particular podran prestar o atender
algun tipo de servicio publico de transporte de pasajeros.

Que el contenido del presente Decreto fue socializado por medio de mesas de
trabajo realizadas con los diferentes actores del sector transporte. De igual forma,
fue publicado en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 8 de la
Ley 1437 de 2011, con el objeto de recibir opiniones, sugerencias o propuestas
alternativas.

Que en virtud de lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 1340 de 2009, se solicité a
la Superintendencia de Industria y Comercio que rindiera concepto sobre el
presente acto administrativo, entidad que manifestd: “el proyecto persigue una
finalidad pro competitiva, como lo es la de crear un nuevo producto que satisfaga
el interés de los consumidores de contratar un servicic de transporte terrestre
individual de lujo y que haga uso de las tecnoldgicas de la informacién. || Sin
embargo, existen preocupaciones especificas en relacidn con algunas
disposiciones del proyecto de decreto, las cuales podrian tener como efecto una
restriccion de la oferta y de la demanda tanto en los servicios de lujo como basico,
asi como la creaciéon de posibles barrera de entrada al servicio de lujo. || Lo
anterior, acentuaria las fallas de mercado actualmente existentes y podria afectar
el cumplimiento del propésito competitivo del proyecto de decreto, teniendo como
un posible efecto que se generen incentivos para que la oferta informal atienda las
necesidades de la demanda insatisfecha. || La imposicién de limitaciones a la
prestacion del servicio de transporte a través de plataformas tecnoldgicas
directamente al usuario podria inhibir el desarrollo de innovaciones disruptivas que
resuelvan eficazmente las fallas del mercado sin requerir la intervencion del
estado en la economia”.

Que las modificaciones efectuadas mediante el presente decreto al Capitulo 3,
Titulo 1, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 De 2015 no vulneran la libertad de
competencia, pues tienen como finalidad incentivar la creacién de empresas en el
servicio de lujo y garantizar la participaciéon de las empresas que se encuentran
debidamente habilitadas para prestar el servicio en el nivel basico, asi como
establecer las condiciones que deben cumplir los vehiculos que se destinen al
nivel de lujo, los cuales estaran sujetos al cumplimiento, no solo de los dispuesto
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en la presente norma, sinc también a todas aquellas que buscan garantizar la
seguridad de los usuarios.

Que igualmente, con la habilitacion de plataformas tecnolégicas por parte del
Ministerio de Transporte, como requisito para la prestacion del servicio en el
transporte individual, se pretende dar al usuario la certeza de que aquellas
cumplen con los parametros técnicos exigidos para garantizar una eficiente
prestacién del servicio, con cubrimiento a cualquier hora del dia, mediante el uso
de diversas formas de pago, y facilitando la identificacidén del conductor y la
calificacion del servicio por parte del usuario.

Que aunado a lo anterior, la presente disposicion no modifica aspectos referentes
al proceso de asignacion de matricula y fijacion de capacidad transportadora, los
cuales continuaran desarrollandose bajo los términos establecidos en el Capitulo
3, Titulo1, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 de 2015. No obstante, si establece
que, para garantizar una adecuada oferta de unidades, las autoridades de
transporte deberan enviar al Ministerio de Transporte para su aprobacion, los
estudios que soportan el incremento del parque automotor en su jurisdiccion.

Que en virtud de lo dispuesto en la Ley 962 de 2005 y el Decreto ley 019 de 2012,
se solicitd al Departamento Administrativo de la Funcién Publica que rindiera
concepto sobre el presente acto administrativo, entidad que manifestd: “De
acuerdo al analisis efectuado, la modificacién presentada se encuentra ajustada a
la politica de racionalizacién de tramites siendo razonable y adecuada. Por lo tanto
este Departamento autoriza su adopcion e implementacién en los términos del
articulo 39 del Decreto Ley 019 de 2012

Que en mérito de lo expuesto,
DECRETA

Articulo 1. Modifiquese el articulo 2.2.1.3.1 del Capitulo 3, Titulo 1, Parte 2, Libro
2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi:

“Articulo 2.2.1.3.1. Objeto y Principios. E| presente Capitulo tiene por objeta
reglamentar la habilitacién de las empresas de Transporte Publico Terrestre
Automotor Individual de Pasajeros en los niveles basico y de lujo, y la prestacion
por parte de éstas de un servicio eficiente, seguro, oportuno y economico, bajd
los criterios basicos de cumplimiento de los principios rectores del transporte,
como el de la libre competencia y el de la iniciativa privada, a los cuales
solamente se aplicaran las restricciones establecidas por la ley y los convenios
internacionales.”

Articulo 2. Modifiquese el articulo 2.2.1.3.3 del Capitulo 3, Titulo 1, Parte 2, Libro
2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi:

“Articulo 2.2.1.3.3. Servicio publico de transporte terrestre automotor
Individual de Pasajeros en los niveles bdsico y de lujo. El Transporte Publico
Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en los niveles basico y de lujo, es
aquel que se presta bajo la responsabilidad de una empresa de transporte
legalmente constituida y debidamente habilitada en esta modalidad, en forma
individual, sin sujecion a rutas ni horarios, donde el usuario fija el lugar o sitio de
destino. El recorrido sera establecido libremente por las partes contratantes.
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Paragrafo 1. El servicio de transporte publico terrestre automotor individual de
pasajeros, en el radio de accidbn Metropolitano, Distrital o Municipal, se clasifica
en:

1. Basico. Es aquel que garantiza una cobertura adecuada, con términos de
servicio y costos que lo hacen asequible a los usuarios. Se puede ofrecer a
través de medios tecnoldgicos, con plataformas para la oportuna y eficiente
atencién a los usuarios, o por medico de atencion directa en las vias. La
remuneracion por la prestacidn del servicio puede realizarse con dinero en
efectivo.

2. Lujo. Es aquel que ofrece a los usuarios condiciones de comodidad,
accesibilidad y operacion superiores al nivel basico. Se caracteriza por ofrecer
sus servicios utilizando unicamente medios tecnoldgicos con plataformas para lg
oportuna y eficiente atencidén a los usuarios. El pago solo se realiza por medios
electronicos y el servicio Unicamente se presta en vehiculos clase automoévi
sedan, campero de cuatro puertas y/o camioneta cerrada. Este servicio contara
con tarifa minima regulada, que en ningun caso sera igual o inferior a la del nive
basico.

Paragrafo 2. Los vehiculos utilizados para ia prestacion del servicio de
Transporte Pulblico Terrestre Automotor Individual de Pasajeros en el nive
basico y de lujo, deberan cumplir las especificaciones y caracteristicas
establecidas en el presente Decreto y en la regulacion que para tal efecto expida
el Ministerio de Transporte.”

Articulo 3. Modifiquese el articulo 2.2.1.3.4 del Capitulo 3, Titulo 1, Parte 2, Libro
2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara as!:

“Articulo 2.2.1.3.4. Definiciones. Para la interpretacion y aplicacion de
presente Capituio, se tendran en cuenta las siguientes definiciones especificas:

sMunicipios contiguos: son aquellos municipios que gozan de limites comunes.

ePlanilla Unica de viaje ocasional: es el documento que debe portar todo
conductor de vehiculo de servicio publico de esta modalidad para la realizacién
de un viaje ocasional.

eTaxi basico: automdvil destinado a la prestacidn del servicio basico publico
individual de pasajeros.

eTaxi de lujo: vehiculo clase automovil sedan, campero de cuatro puertas y/o
camioneta cerrada, destinado a la prestacion del servicio publico Individual de
Pasajeros en este nivel.

s\Vehiculo nuevo: es el vehiculo automotor cuyo modelo corresponde comg
minimo al afio en el que se efectlia el registro del mismo.

*Viaje ocasional: es aquel que excepcionalmente autoriza el Ministerio de
Transporte a un vehiculo taxi en el nivel basico y de lujo, para prestar el servicio
publico de transporte individual por fuera del radio de accién autorizado.”
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Articulo 4. Modifiquese el articulo 2.2.1.3.2.1 del Capitulo 3, Titulo 1, Parte 2,
Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi:

‘Articulo 2.2.1.3.2.1. Habilitacién. Las empresas, personas naturales o
juridicas, legalmente constituidas, interesadas en prestar el Servicio Publico de’
Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros, deberadn solicitar y
obtener habilitacién para operar en el nivel basico y/o de lujo. La habilitacién
lleva implicita la autorizacidon para la prestacidon del servicio publico de
transporte en esta modalidad, en el o los niveles de servicio autorizados.

La habilitacibn concedida autoriza a la empresa para prestar el servicio
solamente en la modalidad solicitada y en el o los niveles de servicio que le
sean autorizados. Si la empresa, persona natural o juridica, pretende prestar el
servicio de transporte en una modalidad diferente, debera acreditar ante la
autoridad competente de la nueva modalidad, los requisitos de habilitacion
exigidos.

Paragrafo 1. Las autoridades de transporte competentes deberan conocer y
resolver las solicitudes de habilitaciéon de empresas de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Individual de Pasajeros.

No podra resolverse negativamente la solicitud por razones asociadas a la
congelacion del parque automotor. En estos casos, la empresa de transporte,
una vez habilitada, podra vincular vehiculos por cambio de empresa.

Paragrafo 2. Las empresas, personas naturales o juridicas, actualmente
habilitadas en el servicio de transporte publico terrestre automotor individual de
pasajeros, se consideran autorizadas para prestar el servicio basico. Podran
prestar el servicio en el nivel de lujo mediante la modificacion de su habilitacion,
presentando la respectiva solicitud ante la autoridad de transporte competente,
la cual debera cumplir con las condiciones fijadas en el articulo 2.2.1.3.2.9. del
presente Decreto.

Paragrafo 3. Las empresas que a la entrada en vigencia del presente
paragrafo deseen habilitarse deberén solicitarlo ante la autoridad competente, y
cumplir los requisitos establecidos en el presente Capitulo, de acuerdo con el
nivel de servicio solicitado.

Paragrafo 4. Las plataformas tecnoldgicas que empleen las empresas de
transporte debidamente habilitadas, para la gestidon y prestacidén del servicio
publico de transporte terrestre automotor individual de pasajeros, deben
obtener la habilitacidn del Ministerio de Transporte. Para ello, demostraran el
cumplimiento de las condiciones de servicio que establezca el Ministerio de
Transporte, como la posibilidad de calificar al conductor y al usuario, identificar
el vehiculo que prestara el servicio e individualizar el conductor.

Paragrafo 5. El costo del estudio para la habilitacibn de una empresa de
transporte terrestre automotor individual de pasajeros, a cargo del organismo
de transito o de un area metropolitana, en ningun caso puede superar el valor
de dos (2) salarios minimos mensuales legales vigentes.”

Articulo 5. Adicionese un articulo nuevo a la Seccidn 2 del Capitulo 3, Titulo 1,
Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi:
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“Articulo 2.2.1.3.2.9. Requisitos para la habilitacion en el nivel de lujo. Las
empresas, persocnas naturales o juridicas, interesadas en modificar la
habilitacién u obtener la habilitacién para la prestacion del servicio en el nivel
de lujo deberan demostrar los siguientes requisitos adicionales:

1.Tener un capital pagado o patrimonic liquido en un porcentaje adicional del
treinta por ciento (30%), sobre ios montos establecidos en el numeral 11 del
articulo 2.2.1.3.2.3. del presente Decreto

2. Acreditar que cuentan de manera directa, o a través de contratos con
terceros, con plataformas tecnolégicas debidamente habilitadas por el
Ministerio de Transporte. Dichas plataformas deberan garantizar el monitoreo,
control de la tarifa, asi como la disponibilidad y el cumplimiento de los servicios
requeridos por los usuarios. Asi mismo, esas plataformas deberan ser
interoperables con todos los vehiculos del nivel de lujo de la empresa vy
garantizar las condiciones previstas en el presente Decreto y en la regulacion
que para el efecto expida el Ministerio de Transporte.

3. Demostrar que los conductores que atiendan la prestacidn del servicio
individual de pasajeros en el nivel de lujo estan certificados en competencias
laborales para el transporte de pasajeros y cuentan con capacitacion en
atencion al usuario, en un minimo de 50 horas.

4. Cumplir con los indicadores de servicic que establezca para el efecto el
Ministerio de Transporte, y llevar su registro.

5. Contar con una base de datos de los usuariocs que utilicen el nivel de servicio
lujo, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y en las demas
normas sobre habeas data y tratamiento de datos personales.

Paragrafo 1. Lo dispuesto en los numerales 3, 4, y 5 del paragrafo 3 del
presente articulo debera acreditarse dentro de los seis (6) meses siguientes a
la habilitacién cbtenida para el nivel de servicio de lujo.

Paragrafo 2. Dentro de los seis (6) meses siguientes a la entrada en vigencia
del presente paragrafo, las empresas habilitadas deberan demostrar que los
conductores que prestan el servicio individual de pasajeros, estan certificados
en competencias laborales para el transporte de pasajeros y cuentan con
capacitacion en atencion al usuario, en un minimo de 50 horas.”

Articulo 6. Adicionese un paragrafo al articulc 2.2.1.3.2.5. del Capitulo 3, Titulc 1,
Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi:

“Paragrafo. La autoridad de transporte competente dispondra de un término
improrrogable de treinta (30) dias habiles para decidir las solicitudes de
modificacion de habilitacién para la prestacion del servicio en el nivel de lujo,
presentadas por las empresas que a la fecha de entrada en vigencia del
presente paragrafo ya se encuentren habilitadas en el nivel basico.. Dicho
término se contara a partir de la radicacion de la solicitud.”

Articulo 7. Adicidnese un parégrafo al articulo 2.2.1.3.5.1 del Capitulo 3, Titulo 1,
Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi:
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“Paragrafo. Los vehiculos destinados a la prestacion del servicio publico de
transporte terrestre automotor individual de pasajeros en el nivel de lujo tendran
un maximo de siete (7) afios de uso en el servicio, contados a partir de la fecha
de expedicion de la respectiva licencia de transito. Cumplido este término,
deberan reponerse los vehiculos, cambiar a nivel basico o solicitar el cambio de
servicio.”

Articulo 8. Adicidnense dos paragrafos al articulo 2.2.1.3.6.1 del Capitulo 3, Titulo
1, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi:

“Paragrafo 1. Los vehiculos destinados a la prestacién del servicio en el nivel
de lujo deberan cumplir las siguientes condiciones:

1. Ser de color negro con una franja lateral cuyas caracteristicas seran
definidas por el Ministerio de Transporte en un periodo no mayor a seis (6)
meses contados a partir de la entrada en vigencia del presente paragrafo.

2. Contar con Sistema de Posicionamiento Global GPS.

3. Contar con los elementos requeridos para la interaccion en linea entiempo
real con la plataforma tecnolégica necesaria para la prestacion del servicio.

4, Contar con frenos ABS, Air Bags frontales y apoyacabezas.
5. Tener cuatro (4) puertas laterales.

6. Tener una cabina de pasajeros con capacidad para acomodar a minimo
cinco (5) personas, incluido el conductor, con un médulo de espacio por
pasajero no inferior a 450 milimetros de ancho a la altura de los hombros y con
el médulo de silleteria de 750 milimetros.

7. Tener una bodega o espacio para el equipaje con capacidad no inferior a
0.40 metros cubicos.

8. Tener tipo de carroceria camioneta cerrada, campero de cuatro puertas, y/o
automovil tipo sedan.

9. Poseer un motor con cilindrada igual o superior a los 1600 centimetros
cubicos o la potencia debe asegurar una relaciébn mayor a un (1) HP SAE neto
a nivel del mar, por cada veinticinco (25) kilogramos de peso bruto vehicular.

Paragrafo 2: El servicio podra prestarse con vehiculos del nivel basico que
cumplan las condiciones establecidas en el anterior paragrafo y en la regulacion
que expida el Ministerio de transporte, o con un vehiculo nuevo.”

Articulo 9. Adiciénense tres paragrafos al articulo 2.2.1.3.6.5 del Capitulo 3, Titulo
1, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, los cuales quedaran asi:
“Paragrafo 2. El paz y salvo para el cambio de empresa podra solicitarse en
cualquier momento durante la vigencia del contrato de vinculacion, pero debera
ser expedido con una antelacion no inferior a sesenta (60) dias calendario a la
fecha en que se produzca el cambio la empresa. La empresa dispondra de
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cinco (5) dias calendario para resolver la solicitud; si no la resuelve dentro de
este término, se entendera que fue resuelta favorablemente.

Cuando se trate de cambio de nivel de servicio de basico a lujo dentro de la
misma empresa no sera exigible dicho documento.

Paragrafo 3. Cuando los vehiculos realicen el proceso de desintegracion con
fines de reposicidon, se entenderd que cesa la obligacibn de permanecer
vinculado a la empresa de transporte con la cual se suscribi¢ el contrato, desde
el dia en que se materialice la desintegracion, por la imposibilidad fisica de
continuar con la ejecucién del mismo.

Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de las demas obligaciones que tenga
el propietario del vehiculo con la empresa de la que se desvincula. En todo
caso, esta contara con las vias legales respectivas para el cobro de lo debido.

Para la vinculacion del vehiculo repuesto, el propietario podra ingresar a la
empresa y nivel de servicio que escoja.

Paragrafo 4. De conformidad con lo previsto en las normas sobre practicas
comerciales restrictivas y competencia desleal, en particular lo previsto en el
articulo 1 de la Ley 155 de 1959 y en la Ley 1340 de 2009, no se podra
condicionar la vinculacion o desvinculacion de los vehiculos a las empresas de
transporte debidamente habilitadas, a esquemas o requisitos que impidan o
restrinjan la libertad de los propietarios de optar por diferentes alternativas en
cuanto a la vinculacion.”

Articulo 10. Adicidnese un paragrafo al articulo 2.2.1.3.7.1. del Capitulo 3, Titulo
1, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi:

“Paragrafo. El Ministerio de Transporte contara con seis (6) meses, contados a
partir de la entrada en vigencia del presente paragrafo, para regular y
desarrollar las condiciones establecidas en este Capitulo, relacionadas con el
ingreso de vehiculos al servicio en el nivel de lujo.”

Articulo 11. Adicidnese un paragrafo al articulo 2.2.1.3.7.3 del Capitulo 3, Titulo 1,
Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 de 2015, el cual quedara asi:

“Paragrafo 3. La determinacion del incremento de la capacidad transportadora
global en la modalidad de servicio publico de transporte terrestre automotor
individual de pasajeros, que adopten las autoridades locales en virtud del
estudio técnico al que se refiere el presente articulo, deberd contar con la
revision y aprobacién del Ministerio de Transporte. El aumento de la capacidad
global atendera los criterios del presente Capitulo.”

Articulo 12. Modifiquese el numeral 3 del articulo 2.2.1.3.8.4 del Capitulo 3, Titulo
1, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, el cual quedara asi:

*3. Otros: nivel de servicio, fecha de vencimiento, numeracién consecutiva y
firma de la autoridad que la expide.”
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“Por el cual se modifica el Capitule 3, Titulo 1, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1079 de 2015,
en relacién con la prestacién del servicio publico de transporte terrestre automotor
individual de pasajeros en los niveles basico y de lujo”

Articulo 13. Vigencia. E! presente Decreto rige a partir de la fecha de su
publicacion.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Dado en Bogota D.C., 2 E\E@V 2@15

La Ministra de Transporte,

L_‘/
ATIALIA ABELLO VIVES




